Skalierbarkeit und
Anpassungsfahigkeit

lhres Arbeitsplatzes
fordern durch Technologie.

Ein praktischer Leitfaden, wie Sie mehr
Produktivitat, Flexibilitat und Effizienz in
lhrem Unternehmen fordern und gleichzeitig
lhre Belegschaft in unsicheren Zeiten
kontinuierlich unterstutzen konnen.

Ihr starker IT-Partner.

Heute und morgen. BECHT’.E




In der heutigen Zeit missen Unternehmen darauf vorbereitet sein, Angestellte zu unterstiitzen, unabhangig davon,
ob sie remote oder im Biro arbeiten. Es ist keine leichte Aufgabe, Flexibilitat in Einklang zu bringen und gleichzeitig das
Geschaft zu schiitzen und lhre Mitarbeitenden produktiver zu machen.

In diesem neuen digitalen Zeitalter der Arbeit und Zusammenarbeit mit der Belegschaft und Kunden ist die

Produktivitat haufig das Ergebnis der Beziehung lhrer Mitarbeitenden zu neuen Technologien, die es ihnen
ermoglichen, ihre Arbeit effizienter zu kommunizieren, zusammenzuarbeiten und zu planen.

70 % der Mitarbeitenden

20 %

30 %




Die neue Normalitat definiert die Art und Weise,
wie wir arbeiten, neu.

Unerwartete Ereignisse, sich entwickelnde Arbeitskrafte und digitale Veranderungen haben direkte Auswirkungen darauf,
wie lhre Mitarbeitende ihre taglichen Aufgaben angehen und wie sie ihre Leistung maximieren kdnnen. Dies stellt Sie vor
die heikle Aufgabe, ihre Bedirfnisse und Anforderungen mit denen lhres Unternehmens in Einklang zu bringen, die sich an
die sich standig andernden Anforderungen an Skalierbarkeit, Sicherheit und Compliance anpassen missen.

Vier Haupttrends pragen heute unsere Vorstellung von der aktuellen - und zukiinftigen - Arbeitsweise:

Ein flexibler Arbeitsplatz ist Die Bediirfnisse lhrer
nur noch die Grundlage Mitarbeitenden dndern sich

Ihre Mitarbeitenden arbeiten in breiter In fast jedem Unternehmen umfasst die
gefacherten Teams, die sich aus vielfaltigeren, Belegschaft mittlerweile bis zu funf (!)
integrativen Gruppen zusammensetzen. Sie Generationen. Und diese waren noch nie so
brauchen Collaboration-Tools, die es ihnen anspruchsvoll. Sie erwarten, dass sie auf
ermaglichen, produktiv und tberall erreichbar moderne Art und Weise arbeiten und wollen
zu sein. Gerate nutzen, mit denen sie vertraut sind.

Sicherheit muss an Der Druck auf interne
erster Stelle stehen Ressourcen und Kosten steigt

Da sich die durch die Pandemie erzwungene IT-Leiter wollen ihre internen Ressourcen
Veranderung zur Telearbeit fortsetzt, spielt entlasten und die hohen Investitionskosten

die Technologie eine entscheidende Rolle, reduzieren. Sie haben die Aufgabe, die Systeme
um sicherzustellen, dass Unternehmen vor und Daten zu schiitzen, die Sicherheit und
Bedrohungen geschiitzt sind und ihre Daten Compliance zu Uberwachen und gleichzeitig das
unversehrt bleiben. Geschaft am Laufen zu halten.




Schutzen Sie die Produktivitat Ihrer Teams und
fordern Sie gleichzeitig Ihr Unternehmen.

Seit einiger Zeit sind der Arbeitsplatz, Ihre Talente und die Agilitat und Anpassungsfahigkeit lhres Unternehmens zu
den neuen Grenzen des Wettbewerbsvorteils geworden. Die Férderung einer hoheren Produktivitat fihrt nicht nur
zu greifbaren Umsatzergebnissen, sondern schafft auch eine Kultur des Engagements und der Motivation, die lhr
Unternehmen langfristig starkt.

Um eine wirklich produktive, kollaborative und dynamische Belegschaft zu schaffen, miissen Sie beriicksichtigen,
wie anpassungsfahig Ihr Unternehmen und die zugrunde liegende Arbeitsplatzinfrastruktur tatsachlich sind. Mit
der richtigen IT-Einrichtung konnen Sie skalieren, wahrend Sie wachsen und Geschaftsbhenutzenden ermaglichen,
die Anderung des Arbeitsstils zu iibernehmen und gleichzeitig eine hdhere Kosteneffizienz und Flexibilitit zu
erzielen.

Die Zeit zum Handeln ist jetzt. Krisen sind oft der Treiber fiir bahnbrechende Verdanderungen - und Sie miissen bereit
sein, lhren Arbeitsplatz weiterzuentwickeln, um davon zu profitieren.

1.  FLEXIBILITAT UND ZUGANG

Konzentrieren Sie sich auf die zu erledigenden Aufgaben, statt auf starre Arbeitszeiten,
und ermaglichen Sie den Zugriff auf die Arbeit, wo immer |hre Teams sind.

2. SKALIERBARKEIT UND ANPASSUNGSFAHIGKEIT

Bauen Sie einen zukunftssicheren Arbeitsplatz auf, der sich mit Ihren Anforderungen weiterentwickelt.
Skalieren Sie nach |hren Bediirfnissen und passen Sie sich flexibel neuen Trends an.

3. SICHERHEIT UND COMPLIANCE

Konzentrieren Sie sich auf die unmittelbaren Auswirkungen auf die Produktivitat und minimieren Sie die
laufenden Risiken und Bedrohungen, indem Sie sich schnell an veranderte Umstande anpassen.




1.FLEXIBILITAT UND ZUGANG

Die jingsten, beispiellosen Ereignisse haben die Idee der
flexiblen Arbeit flir immer revolutioniert - aber schon
vorher erwartete die Generation, die in die Belegschaft
eintrat, einen elastischeren Ansatz. Covid-19 hat

diesen Trend weiter beschleunigt. Viele Unternehmen

NICht al-l-e Arbelten versprechen, die Remote-Arbeit auch dann fortzusetzen,
wenn die Mitarbeitenden wieder vor Ort sein kdnnen.
werden am

SCh reibtiSCh er’l_edigt_ Es gibt eine Reihe von Belegen dafiir, dass Menschen, die

die Moglichkeit haben, zu arbeiten, wo, wann und wie sie
wollen, produktiver arbeiten. Wie konnen Sie ihnen das
also ermdglichen?

Vergessen Sie den starren 9-to-5 Job.

Wir leben heute in einer von Technologie und Globalisierung getriebenen 24/7-Welt, was bedeutet, dass die
Nachfrage nach Kundendienstleistungen Gber Lander und Zeitzonen hinweg oft ausserhalb der regularen
Arbeitszeiten liegt. Fordern Sie ihre Teams dabei, sich auf die Erledigung tatsachlicher Aufgaben zu
konzentrieren, und ermutigen Sie sie, an ihren bevorzugten Arbeitszeiten und -orten zu arbeiten, sei es zu
Hause, in einem Café oder in der Firmenkantine.

PRO-TIPP:
Durch das Multi-Device-Management konnen Ihre Teams die anfallende Arbeit erledigen, egal ob sie auf
Reisen sind, pendeln oder unterwegs sind. Erfahren Sie mehr

Bieten Sie In-Office-Erfahrung auch ausserhalb.

Nichts verursacht mehr Frustration als mehrfache Anmeldungen, Passworter und Sicherheitsiiberprifungen.
Deshalb ist es entscheidend, dass Sie eine nahtlose Verkniipfung mit den Tools und Apps ermadglichen,

die Ihre Mitarbeitenden regelmassig bendtigen. Eine Mdglichkeit, dies zu erreichen, ist die Virtualisierung
Ihres Desktops. lhre Angestellten konnen schnell und sicher auf alle benétigten Informationen zugreifen, egal
wo sie sind. Aber es gibt noch mehr - denken Sie nur an die Produktivitat Ihrer IT-Teams. Die Zentralisierung der
Kontrolle und die Vereinheitlichung des Desktop-Managements fiihren zu einer geringeren Belastung lhrer

internen Ressourcen und einer besseren Ubersicht {iber Ihre Daten und deren gemeinsame Nutzung.

PRO-TIPP:
Mit Azure Virtual Desktop kdnnen Sie von jedem Gerat aus schnell und sicher auf alle lhre
Geschéaftsanwendungen zugreifen und so Uberall effektiver arbeiten. Sehen Sie hier mehr



https://www.bechtle.com/ch/ueber-bechtle/partner/microsoft/microsoft-windows-autopilot
https://www.bechtle.com/ch/it-loesungen/modern-workplace/azure-virtual-desktop-loesungen

2. SKALIERBARKEIT UND ANPASSUNGSFAHIGKEIT

Eine der grossten Herausforderungen fir Unternehmen besteht heute darin, die
unmittelbaren Bedirfnisse der Belegschaft angesichts unerwarteter Ereignisse
mit den langfristigen Unternehmenszielen in Einklang zu bringen. Es steht ausser
Frage, dass zur Forderung individueller Leistung auf hochstem Niveau moderne

D W d l. Praktiken entscheidend sind - und so muss die Arbeitsplatzinfrastruktur in der
en anae Lage sein, sich weiterzuentwickeln, wenn sich die Anforderungen der
n utzen und S|Ch Mitarbeitenden und die der Welt um uns herum sich verandern.
auf das Kommende Um sicherzustellen, dass |hr Unternehmen in der Lage ist, sich anzupassen,

. Uberlegen Sie, wie lhre aktuelle Technologie Flexibilitat und Skalierbarkeit
vorbereiten.

ermdglicht. Denken Sie darliber nach, ob die Erfahrung, die Sie Ihren
Mitarbeitenden bieten, sie wirklich dazu anregt, Leistung zu erbringen, und wie viel
sie Ihr Unternehmen wirklich kostet. Wenn Sie immer noch nach dem Capex-
Modell arbeiten, kann dies |hre Fahigkeit einschranken, die Anforderungen an
lhre Infrastruktur jetzt und in Zukunft proaktiv zu verwalten.

Stellen Sie sicher, dass die Skalierung lhren Anforderungen entspricht.

Die traditionelle Arbeitsplatzinfrastruktur besteht aus Hardware, robusten Netzwerk-Setups und starren
Betriebsmodellen, die wenig Raum fiir bedarfsgerechte Skalierbarkeit und Agilitat lassen. Um erfolgreich zu
sein, missen Sie in der Lage sein, |hre Ressourcen schnell anzupassen und |hr Unternehmen mit der
erforderlichen Skalierung auszustatten, ohne dass Sie teuren Speicherplatz, regelmassige Updates und teuren
Support benotigen. Auf diese Weise fordern Sie den Erfolg Ihrer Mitarbeitenden und lassen Ihr Unternehmen auf
flexible und nachhaltige Weise wachsen.

PRO-TIPP:

Fur Ilhre Remote-Arbeitsanforderungen bietet Azure Virtual Desktop eine unvergleichliche Skalierbarkeit bei
grosser Flexibilitat: Sie zahlen nur fiir das, was Sie nutzen, und konnen Ihre Kapazitat je nach Bedarf nach oben
oder unten skalieren. Entdecken Sie hier mehr

Seien Sie immer bereit.

In einer Welt, die sich in einem noch nie dagewesenen Tempo bewegt, miissen Sie in der Lage sein, sich leicht an
die sich andernden Anforderungen Ihrer Mitarbeitenden und lhrer Kunden anzupassen. Mit der richtigen

Einrichtung kdnnen Sie Ihren Ansatz und lhre Strategie schnell umstellen und so Ihren Wettbewerbsvorteil
ausbauen. Durch die Schaffung eines flexibleren und kosteneffizienteren Arbeitsplatzes setzen Sie gleichzeitig
Ihre IT-Teams frei, damit sie sich mehr auf strategische Ziele konzentrieren kdnnen - anstatt die IT-
Infrastrukturen standig zu verwalten und auf den neuesten Stand der Entwicklung zu bringen.

PRO-TIPP:

Ihr Unternehmen kann eine grossere Anpassungsfahigkeit aufbauen, indem es Ldsungen nutzt, die Cloud-
basiert und immer auf dem neuesten Stand sind. Wenn Sie beispielsweise lhre Desktop-Infrastruktur
virtualisieren, sorgen Sie fiir ein zukunftssicheres Modell fir produktives und flexibles Arbeiten. Erfahren Sie hier
mehr



https://www.bechtle.com/ch/it-loesungen/modern-workplace/azure-virtual-desktop-loesungen
https://www.bechtle.com/ch/it-loesungen/modern-workplace/azure-virtual-desktop-loesungen

3. SICHERHEIT UND COMPLIANCE

Mit dem rasanten Technologiewandel geht eine komplexere
Bedrohungslandschaft einher. Boswillige Akteure sind
besser denn je darauf vorbereitet, die Schwachstellen
innerhalb lhrer Infrastruktur aufzudecken. lhre
Mitarbeitenden werden zu einem leichten Ziel, wenn sie

SChUtZ der verschiedene Gerate und ungesicherte WiFi-Netzwerke
- - = - t .
Produktivitat bei nutzen
gleichzeitiger’ Um die hochste Leistung lhrer Angestellten und lhres
. Unternehmens als Ganzes zu gewahrleisten, bendtigen Sie
AbSlCheru ng Ih res ein Sicherheits-Framework, das sich auf die sich
U nterneh mens. entwickelnden Bedrohungen anpasst - und eines, das Zeit

bei der Verwaltung verschiedener Passwdrter und
Authentifizierungen spart sowie Ihre IT-Teams entlastet,
die Stunden damit verbringen, etwaige Verstdsse zu
beheben und sich um Compliance zu kimmern.

Stellen Sie sicher, dass Remote sicher ist.

Da die Zahl der internen und externen Bedrohungen zunimmt und |hre Mitarbeitende weiterhin von tberall und auf
allen Arten von Geraten arbeiten, muss |lhre Sicherheit fiir jeden Benutzertyp ausgelegt sein. Die richtige
Technologie sorgt fiir einen praventiven Schutz sowie fiir die Erkennung von Sicherheitsverletzungen, indem sie
automatische Reaktionen auslost und Sie sofort tber jede Art von Problem informiert, sodass Sie nie
unvorbereitet getroffen werden.

PRO-TIPP:
Fortschrittliche Sicherheitssuites bieten Ihnen eine kontinuierliche Uberwachung und Schutz vor verschiedenen

angriffen, wodurch lhre IT-Teams mehr Zeit fir Innovationen haben. Mehr entdecken

Schiitzen Sie die sensiblen Informationen Ihres Unternehmens.

Die Datenschutzgesetze werden immer strenger und stellen zusatzliche Anforderungen an alle Arten von
Organisationen. Um die vollstandige Einhaltung lokaler und globaler Data Governance zu gewahrleisten, missen
Sie in der Lage sein, sensible Informationen zu erkennen, zu klassifizieren und zu schiitzen, wo auch immer sie
sich befinden - oder sich bewegen. Dariber hinaus muss |hr Unternehmen immer auf die neuesten Compliance-
Anforderungen eingestellt sein.

PRO-TIPP:

Moderne Sicherheitslosungen fir den Arbeitsplatz schiitzen Ihre Daten und geben lhnen die Gewissheit, dass lhre
sensiblen Informationen nicht an unbefugte Benutzende weitergegeben werden, da sie jegliche Bedenken sofort
erkennen. Erfahren Sie mehr



https://www.bechtle.com/ch/ueber-bechtle/partner/microsoft/microsoft-security
https://www.bechtle.com/ch/ueber-bechtle/partner/microsoft/microsoft-security

ERSTE SCHRITTE

Die Zeit ist jetzt.

Der dramatische und schnelle Wechsel von Biiro- zu Remote-Arbeit hat offengelegt, wie wenig Organisationen darauf
vorbereitet waren, ihre Mitarbeitenden angesichts der neuen Umstande zu befdhigen. Aber es bot auch eine grossartige
Gelegenheit fur Fihrungskrafte, ihren Arbeitsplatz zu Gberdenken und zu modernisieren und Teams mit Werkzeugen
auszustatten, die nicht nurihre Leistung steigern, sondern auch das Unternehmen wachsen lassen kénnen.

Fordert Ihr Unternehmen die Produktivitat?
Hier ist eine kurze Checkliste, um das herauszufinden.

Setzen lhre Mitarbeitenden noch auf die
traditionelle Arbeitsplatzinfrastruktur, die fir
die Buroumgebung eingerichtet wurde?

Machen sich lhre IT-Teams Sorgen uber
Sicherheitsliicken, wenn lhre Mitarbeitenden
weiterhin von zu Hause oder anderen

Standorten aus arbeiten?
Konnen sie schnell auf Dokumente, E-Mails,

Kalender lber verschiedene Gerate und von
Uberall aus zugreifen?

Wiegen die Kosten Ihrer aktuellen
Arbeitsplatzeinrichtung den Wert auf? Missen
Sie sich standig anpassen und aktualisieren,

Konnen Ihre Angestellten eine einzige Identitat, um mit den neuesten Fortschritten und

ein einziges Login und ein einziges Passwort
verwenden, um auf einfache Weise Dokumente
innerhalb und ausserhalb Ihres Unternehmens

Technologien Schritt zu halten?

zu erstellen, zu prifen und zu teilen?




BECHTLE MODERN WORKSPACE

Bauen Sie ein zukunftsfahiges
Arbeitsplatzfundament auf.

Befdhigen Sie lhre Angestellten und steigern Sie die Produktivitat, wo immer sie sind. Bei Bechtle
unterstiitzt Sie unser Spezialisten Team beim Aufbau eines produktiven, sicheren und skalierbaren
Arbeitsplatzes im Biiro und dariiber hinaus.

Unsere Modern Workspace Losungen werden von den fortschrittlichen Microsoft-Lésungen
unterstrichen und ermoglicht lhrem Unternehmen Folgendes:

Nutzen Sie die neueste Technologie
Ilhr Arbeitsplatz ist immer auf dem neuesten Stand der Technik und Sie miissen sich
keine Gedanken mehr tber das Ende des Supports machen.

Wechsel von Capex zu Opex
Profitieren Sie von der gesteigerten Kosteneffizienz durch die Umstellung auf das Pay-
as-you-go-Modell und den Verzicht auf hohe Investitionskosten.

Einfach skalieren
Skalieren Sie je nach Betriebsbedarf, ohne an Lizenzen oder langen
vertragliche Verpflichtungen gebunden zu sein.




BECHTLE MODERN WORKSPACE

Nutzen Sie die erweiterten Moglichkeiten,
die sich durch neue Technologien ergeben.

Bechtle Kommunikations- und Kollaborationslosungen

Richten Sie eine kollaborativere und produktivere Arbeitsumgebung ein, indem Sie lhren Mitarbeitenden
die Werkzeuge zur Verfligung stellen, die sie kennen und lieben, einschliesslich von Telefonie
Losungen.

Microsoft 365 Microsoft 365 ist mehr als nur Apps wie Word, Excel und PowerPoint. Es
vereint erstklassige Produktivitats-Apps mit leistungsstarken Cloud-Diensten,

Geratemanagement und fortschrittlicher Sicherheit in einem verbundenen
Erlebnis.

Eine Drehscheibe fiir die Zusammenarbeit, die Videoanrufe, Chat und Dateifreigabe
umfasst und Ihren Mitarbeitenden eine effektive Kommunikation und
Zusammenarbeit ermdglicht. Mit hochauflosenden Videokonferenzen sind Sie immer
in der Nahe lhres Teams, |hrer Partner und Kunden.

Bechtle Managed Cloud Workspace

Implementieren Sie einen modernen, produktiven Arbeitsplatz in einer flexiblen, skalierbaren Cloud und
stellen Sie sicher, dass Produktivitat, Teamwork und Zusammenarbeit Gberall dort stattfinden konnen, wo lhre
Mitarbeitenden sind. Unsere Managed Cloud Workspace-Losungen umfassen Microsoft 365, erganzt durch:

Azure Virtual Windows Virtual Desktop ist ein sicherer und vereinfachter App- und

Desktop Desktop-Virtualisierungsdienst, der lhnren Anwendern den einzigen in der
Cloud virtualisierten Multi-Session-Windows-10-Desktop bietet, der hoch
skalierbar, immer aktuell und auf jedem Gerat verfligbar ist.

Azure Security Starken Sie das Sicherheitsriickgrat Ihres Unternehmens, indem Sie ein einheitliches

Center Sicherheitsmanagementsystem einrichten, mit dem Sie alle Bedrohungen

Uberwachen, bekampfen und entscharfen konnen, wahrend Sie gleichzeitig
kontinuierlich die Einhaltung von Vorschriften sicherstellen.

Azure Operations & Azure Operations ist unser professioneller Betrieb von Azure-Cloud-Diensten
SMART Workplace fir unsere Kunden.




Sind Sie bereit, einen neuen Arbeitsbereich fur
Ihr Unternehmen zu gestalten?

Sprechen Sie mit uns, um herauszufinden, wie wir Ihnen helfen
konnen, Ihre Mitarbeitenden und Ihr Unternehmen zu starken.

Kontakt:

contact.ch@bechtle.com
bechtle.ch

Ihr starker IT-Partner.

Heute und morgen. BECHTLE






