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enda

|09:DD -09:30 Uhr |An kommen, Hegistrieru ng, Kaffee und Frihstiick.

09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.
Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfahigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss
Schonbrunn zur IT-Business-Analyse.

Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schonbrunn Group und
Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

09:45-10:153 Uhr

Schoénbrunn
Group

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expert:innen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moéglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.

Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und
Tourismus

10:45-11:15 Uhr

"= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Mehr Fokus auf das Kerngeschift: Wie Managed Services den IT-Alltag

11:15-11:45 Uhr der Barmherzigen Briider transformieren.

Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services,
Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|| BARMHERZIGE
|| BRUDER
'/ IT-Services

11:45-12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet
messbare Souveranitét fiir datenbasierte Entscheidungen.
Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:15-12:45 Uhr

© bechtle |

Public Procurement in Aktion: Was die BBG-Partnerschaft fiir unsere
Kunden wirklich bedeutet.
Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

12:45-13:00 Uhr

O bechtle ‘

ab 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang.

]




O bechtle

~Er wolle die Ehre der Menschheit verteidigen®....

4

....... sagte Garri Kasparow vor seiner vielleicht :
spektakularsten Schachpartie. e A 1
S LA W 4 N A % the remalc

Schon im achten Zug spielte Deep Blue ein Opfer, mit
dem Kasparow offensichtlich nicht gerechnet hatte,
zersplitterte die Struktur von Kasparows Bauern,
attackierten seinen Kénig mit den Laufern aus dem
Hinterhalt, nahm Kasparow die Dame ab.

Nach nur 19 Zigen reichte Kasparow dem IBM-
Ingenieur, der ihm gegenubersal3, mit verbissener
Miene die Hand und stlrmte hinaus.

ES war d e SC h n el |Ste N | ed e rl ag ein KaSpa FrOwWSs Der IBM-Ingenieur Murray Campbell bewegt einen Stein nach Anweisung des Supercomputers
. H Deep Blue bei der Partie gegen Schachweltmeister Garri Kasparow (links) am 4. Mai 1997 in
Profikarriere. i £ ] ]

New York. Am Tag zuvor hatte er noch gewonnen. Am Ende siegte die Maschine. © Stan Honda/
AFP/Getty Images

Kl wird den Menschen nicht ersetzen, aber diejenigen, die Kl nutzen,
werden diejenigen ersetzen, die das nicht tun. Garri Kasparow 2021



O bechtle

War Deep Blue der Beginn von Ki?

Google

war Deep Blue der Beginn von KI?

Bilder Videos News Bucher Fluge Finanzen

Ungefahr 28 400 000 Ergebnisse (0,24 Sekunden)

Wikipedia
https://de wikipedia.org » wiki » Deep_Blue %

Deep Blue
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Deep Blue war ein vom IBM-Forscher Giorgio Coraluppi (20. Februar 1934 — 28. September

2022) mit weiteren IBM-Kollegen entwickelter Schachcomputer.
Entwicklung - Fairness des Wettkampfs

Weitere Fragen

Wann wurde Deep Blue entwickelt?
Was ist Deep Blue KI?
Was hat Schach mit Kl zu tun?

Was ist die beste Schach KI?

IPG Journal
https://www.ipg-journal.de » rubriken » artikel » unser-d...

®

Wie Kunstliche Intelligenz unsere Arbeit revolutioniert

18.04.2023

7 Zeit Online
https://www.zeit.de » ZEIT ONLINE » Digital 3

Schachcomputer Deep Blue: Der Tag, an dem die ...

v

Feedback geben

11.05.2022 — Vor 25 Jahren schlug Deep Blue den Schachweltmeister Garri Kasparow. Eine

Sensation, die demonstrierte, was Maschinen kénnen.

< Sie

Wwar

Deep Blue der Beginn von KI?

Q Copilot

Ihre persénlichen und Unternehmensdaten sind in diesem Chat geschiitzt.

Deep Blue, der Schachcomputer von IBM, war ein bedeutender Meilenstein in der Geschichte der kiinstlichen Intelligenz (KI). Hier sind einige wichtige Ereignisse, die zur

Entwicklung von Kl fiihrten:

=

w

u

.1936: Turingmaschine: Der britische Mathematiker Alan Turing legte den Grundstein fiir das Verstandnis von Kl, indem er zeigte, dass eine Rechenmaschine (eine

sogenannte “Turingmaschine”) kognitive Prozesse ausfiihren kann, wenn sie in Einzelschritte zerlegt und durch einen Algorithmus dargestellt werden kénnen' ! .

.1956: Der Begriff “KI" entsteht: Wissenschaftler trafen sich am Dartmouth College in den USA und diskutierten, ob Aspekte des Lernens und andere Merkmale

menschlicher Intelligenz von Maschinen simuliert werden kénnten. Der Programmierer John McCarthy pragte den Begriff “Kunstliche Intelligenz”. Wéhrend dieser

Konferenz wurde auch das erste KI-Programm der Welt, der "Logic Theorist”, entwickelt /.

.1966: Geburt des ersten Chatbots: Der deutsch-amerikanische Informatiker Joseph Weizenbaum erfand “ELIZA”, ein Computerprogramm, das mit Menschen

kommunizieren konnte. Es simulierte verschiedene Gespréachspartner, darunter einen Psychotherapeuten 1.

.1972: Kl in der Medizin: Das Expertensystem “MYCIN" wurde zur Behandlung von Krankheiten eingesetzt. Es bindelte medizinisches Fachwissen und half bei Diagnose

und Therapie .

.1986: “NETtalk” spricht: Das Programm “NETtalk” konnte Wérter lesen, korrekt aussprechen und auf unbekannte Wérter anwenden. Es war eines der frihen

kiinstlichen neuronalen Netze, die dem menschlichen Gehirn dhnelten' .

1997: Deep Blue besiegt Schachweltmeister: Der KI-Schachcomputer Deep Blue bezwang den amtierenden Schachweltmeister Garry Kasparov in einem

historischen Turnier. Kritiker argumentieren, dass Deep Blue nicht durch kognitive Intelligenz, sondern durch das Berechnen aller méglichen Zuge gewonnen habe' /.

Insgesamt hat die Entwicklung von Kl seit den 1950er Jahren zu bemerkenswerten Fortschritten gefihrt, die heute in vielen Bereichen unseres taglichen Lebens Anwendung



. . . . © bechtle
Erste Studie zur kuinstlichen Intelligenz

Dartmoth Summer Research Project on Al - 1956

Mo T ) . .
R othaniel Rocheste Das Projekt wollte nicht sofort eine denkende
' "\ ,’ . . ——— P Maschine bauen, sondern testen, ob und wie

» =
‘t‘“‘ 4 Marvin Minsky ©

Intelligenz formal beschreibbar ist.
Kénnen Maschinen.....

* Probleme [6sen, die bisher Menschen
vorbehalten waren?

* Sprache verwenden?
Dartmouth Summer Research Project on Artificial lntelllgence 1956 ' o . 5
Lernen und sich selbst verbessern?

l ack et
| N L . ?
T el Neuronale Netze verwenden
R vl GIT T SRS

i
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Agenda

|III'9':III'IZII —09:30 Uhr |Ank|:|rr|rr|en, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.
Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfahigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss
Schénbrunn zur IT-Business-Analyse.

Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schénbrunn Group und
Gerhard Gaschl, Business Architect, Bechtle Austria

09:45-10:15 Uhr

Schiénbrunn
Group

10:15-10:45 Uhr | Pause & Networking mit Expertinnen.

10:45 — 11:15 Uhr Wie Bechtle unserl.a I?I-Pl.a.tﬂnrm moglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.
Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

Tourismus

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Mehr Fokus auf das Kerngeschift: Wie Managed Services den IT-Alltag

11:15-11:45 Uhr der Barmherzigen Briider transformieren.

Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services,
Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|\ BARMHERZIGE
| BRUDER

-' IT-Services

11:45 -12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expert:iinnen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet
messhare Souveranitat fir datenbasierte Entscheidungen.
Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:15-12:45 Uhr

© bechtle

Public Procurement in Aktion: Was die BBG-Partnerschaft flir unsere
Kunden wirklich bedeutet.
Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

12:45-13:00 Uhr

O bechtle

|ah 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang.
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Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN

_ KULTUR AUF
HOCHSTEM NIVEAU ¢




Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN

,Wir freuen uns aufSerordentlich, allen Interessierten das imperiale
Erbe Osterreichs erlebbar zu machen, denn gerade in Zeiten wie diesen
wollen wir Menschen die Moglichkeit geben, Sehnsuchtsorte zu
besuchen. Unsere Standorte sind nicht nur fiihrende
Tourismusdestinationen, sondern auch beliebte Freizeitziele und
Naherholungsgebiete.”

KLAUS PANHOLZER, CEO/GESCHAFTSFUHRER SCHONBRUNN GROUP



ca. 415

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (VZA)

Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN

DIE SCHONBRUNN
GROUP IN ZAHLEN

3
ooo

Ol

ca. € 92.060.000,-

Gesamtumsatz 2024

@Q@
ca. 4.776.000

Besucherinnen und Besucher 2024
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Mitarbeiter

Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN

DIE SCHONBRUNN
GROUP IT IN ZAHLEN

aag[;
- o)

Standorte

il
ca. 350

BUro- und Kassenarbeitsplatze



Schloss
Schonbrunn

KAISERLICH LEBEN

IMPERIALES ERBE
AUTHENTISCH
ERLEBEN

Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN




Schonbrunn
I I Group

Sisi
Museum

KAISERLICHE HOFBURG ERLEBEN

SISIS AURA
SPUREN UND
ERLEBEN




Schonbrunn
I I Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN

Mobelmuseum
Wien

DESIGN UND GESCHICHTE

DESIGN-ZEITREISE

VOM BAROCK UBER
DEN JUGENDSTIL BIS
ZUR GEGENWART




Schloss
Hof

KAISERLICH ENTSPANNEN

BAROCK WIRD
FUR DIE GANZE
FAMILIE
LEBENDIG

Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN




Schonbrunn
Group

KAISERLICHES OSTERREICH ENTDECKEN
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|I19:DD - 09:30 Uhr IAn kommen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

e n d a 09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.

Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfahigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss

.45 _ 10~ 11
09:45-10:15 Uhr Schoénbrunn zur IT-Business-Analyse. Schénbrunn
Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schonbrunn Group und Gl'ﬂllp

Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.
Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

10:45-11:15 Uhr

Tourismus
11:15 — 11:45 Uh Mehr Fokus auf das Kerngeschaift: Wie Managed Services den IT-Alltag
T "lder Barmherzigen Briider transformieren. & 1\ EEEEEFERZ'GE
Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services, ,I T-Services

Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|11:45— 12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet

messbare Souverénitét fiir datenbasierte Entscheidungen. O beChtIe ‘

Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:45 - 13:00 Uhr :::::::;::lzz;n:::‘:uf:mn:WasdleBBG—Partnerscha'lHurunsere O bechtle ‘

Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

|ab 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang. |

12:15-12:45 Uhr




|I19:DD - 09:30 Uhr IAn kommen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

Agenda =

Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfdhigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss

09:45-10:15 Uhr Schonbrunn zur IT-Business-Analyse. SChﬁl'll.I:ll'lll'ln
Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schonbrunn Group und GI"Ollp

Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform méglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.

Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

10:45 - 11:15 Uhr

Tourismus
11:15 — 11:45 Uh Mehr Fokus auf das Kerngeschéft: Wie Managed Services den IT-Alltag
U "|der Barmherzigen Briider transformieren. @ 1\ gaEEFPFRZlGE
|
Interview mit Jirgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services, i MT-Services

Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|11:45— 12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertinnen. |

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet

messbare Souveranitat fir datenbasierte Entscheidungen. O beChtIe ‘

Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:45 - 13:00 Uhr ::::::::,il::li:::td::uf:mn:WasdleBBG—Partnerscha‘ltfurunsere O bechtle ‘

Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

12:15-12:45 Uhr

ab 13:00 Uhr IMittagessen und Ausklang.




= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Wie Bechtle unsere Ki-Portal moglich machte

Ein Praxisbericht aus dem Bundesministerium fur
Wirtschaft, Energie und Tourismus

René M. Pranz
Pras/11 — IKT
Wien, 05.05.2026



= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Die Ausgangslage

* Mitarbeiterinnen nutzen bereits privat

ChatGPT & Co I
& g %N V)
. . a YR .’/;x(’/ a
* Datenschutzrechtlich eine Grauzone '.’;,,’

CROToC =
BN < 3
2 00 9”34

N
g =

Chat@@? ChatGPT
(JChatGPT ) @c,,g"

* Frage: Wie konnen wir Kl sicher, e e
. . "m"" ChatGPT
rechtssicher und kontrolliert \"\3..5.’»,-" 2 o

e

(FChatGPT

einsetzen?

* Politischer Auftrag: Wir brauchen eine @@%2\\
Losung

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 20



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Duale BMWET-KI-Strategie

bmwet.gv.at

Unkritisch (Cloud)

Kritisch (On-Premise)

Unkritische Use-Cases
Schnell verfligbar

Gunstig & skalierbar

Bereits im Einsatz

Sensible/klassifizierte Daten
PoCs laufen aktuell

Hardwarebeschaffung

In Evaluierung

KI-Portal — Public Sector Forum 2026

21



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

bmwet.gv.at

Governance zuerst

 Cloud- & KI-Richtlinie auf Basis der
BMWET-IKT-Richtlinie

e CKIKT gegrindet: Recht, Datenschutz,
CDO, CIO, CISO, InfoSiB

e Kl-Beauftragter eingefuhrt

* Datenschutzfolgeabschatzung

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 22



= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Fundament: Azure Landing Zone

L
B=

NS ) T TG TTTIITTTIITTIS pZd Ll

* Management Groups & Subscriptions A {D>)
ac>

° ¥ Pﬂﬂ\.—';::r—ﬂ?

Azure Policies, Billing, Governance

BILLING
[~ Jp——

* Security Baseline von Beginn an — )
i GOVERNANCE

Im//// PPl 222222

e strukturierter Aufbau

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 23



= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Das Kl-Portal — technische Eckpunkte

* Keine Datenspeicherung e e @

o
* To ken-basiertes AbFECh nu ngssystem Willkommen auf dem Kl-Portal von ConnectX

Innovative KI-Losungen fir moderne Verwaltungsarbeit

* Pseudonymisierte Admin-Ansicht fur =} @ )

KIRA - [|hr smarter Kl Bildgenerierung - Ideen in Transkription — Audio in
V I h oo I . ht Assistent Bilder verwandeln Text, sekundenschnell
e r ra u C S u e rs I C Erleben Sie Kommunikation neu! Verwandeln Sie Ihre Ideen in Bilder Laden Sie Ihre Audiodatei hoch und
KIRA, der kiinstlich intelligente mit unserem Kl-gestiitzten lassen Sie die Kl arbeiten. Meetings,
Ressortassistent, liefert Antworten in Bildgenerator. Geben Sie |hren Interviews oder Vortrige — in
Echtzeit - prézise, versténdlich und Prompt ein und lassen Sie von der KI Sekundenschnelle wird
effizient. Fragen Sie einfach los und Bilder erstellen, die lhren Gesprochenes zu Text. Einfach,

entdecken Sie die Méglichkeiten Anforderungen entsprechen. schnell und zuverldssig.

 Guthabenanzeige je User sichtbar

* Authentifizierung via Azure Entra ID B S

Zusammenfassung — Wissen, was zahlt
iberwinden

Lange Texte? Kein Problem. Unsere Kl analysiert Ihre Datei Lassen Sie lhren Text oder lhre Datei in die gewiinschte

Kontakt / Datenschutzerklérung / Impressum

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 24



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

0,00 €

- @

Willkommen auf dem KI-Portal von ConnectX

Innovative Kl-Losungen flr moderne Verwaltungsarbeit

=

KIRA - lhr smarter K| Assistent

Erleben Sie Kemmunikation neu! KIRA, der
kiinstlich intelligente Ressortassistent, liefert
Antworten in Echtzeit — prazise, verstindlich und
effizient. Fragen Sie einfach los und entdecken
Sie die Méglichkeiten modernster Kl!

Stellen Sie KIRA eine Frage )

Zusammenfassung — Wissen, was zahlt

|(a) (¢))

Bildgenerierung - Ideen in Bilder Transkription — Audio in Text,
verwandeln sekundenschnell
Verwandeln Sie lhre Ideen in Bilder mit unserem Laden Sie lhre Audiodatei hoch und lassen Sie
Kl-gestiitzten Bildgenerator. Geben Sie lhren die Kl arbeiten. Meetings, Interviews oder
Prompt ein und lassen Sie von der Kl Bilder Vortrige — in Sekundenschnelle wird
erstellen, die lhren Anforderungen entsprechen. Gesprochenes zu Text. Einfach, schnell und
zuverlassig.

Bild generieren (= Datei transkribieren ()

Ubersetzung — Sprachbarrieren liberwinden

Lange Texte? Kein Problem. Unsere Kl analysiert Ihre Datei und liefert in Lassen Sie lhren Text oder |hre Datei in die gewiinschte Sprache iibersetzen.
kiirzester Zeit die wichtigsten Inhalte auf den Punkt. Prazise, schnell und klar Die Kl sorgt fiir prazise Ubersetzungen, die lhnen helfen, Sprachbarrieren zu
— so bleibt mehr Zeit fiir das Wesentliche. iberwinden.

Datei zusammenfassen E

Text oder Datei iibersetzen ¥

Kontakt / Datenschutzerkldrung / Impressum



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie 0,00 € DE w e
und Tourismus

{2 > KIRA -Kinstlich Intelligenter Ressort Assistent

Wie ist die Wirtschaft in Osterreich strukturiert
und welche Branchen sind besonders stark?

Wie ist die Gesetzgebung in Osterreich organisiert
und welche Schritte sind notwendig, um ein Gesetz zu verabschieden?

Welche Naturschénheiten gibt es in Osterreich
und welche Nationalparks sollte man besuchen?

Wie ist das &ffentliche Verkehrssystem in Osterreich aufgebaut
und welche Veerkehrsmittel sind am beliebtesten?

Wie kann lhnen KIRA heute helfen?

Websuche aktivieren

@ Fragen Sie mich etwas... )

Kontakt / Datenschutzerkldrung / Impressum



Hintergrundfarbe auswéhlen

Ausgewihlte
Farbe:

Keine

Voreinstellungen: .

Farbwiahler aktivieren Abbicchian




= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie 0.00¢ DE v e

und Tourismus

& > Transkription

Audio zu Text Einfach, schnell und zuverlassig

Verwandeln Sie Ihre Audiodateien in klaren, lesbaren Text. Egal ob Meetings, Interviews oder Vortrige — die Transkriptionsfunktion hilft Ihnen,
Inhalte prézise zu dokumentieren. Nach Abschluss steht der fertige Text bequem zum Download bereit.

&

Klicken fiir Upload oder Datei auf das Feld ziehen.
Erlaubte Filegréle: 1000 MB

m, J_W_Goethe_-_Erlkoenig_-_Hans-Joerg_Grosse_-_Berlin_2012.mp3 »
173 MB
Deutsch v Audio transkribieren >
Erstellte Transkription (DE)

Erlkénig Wer reitet so spat durch Nacht und Wind? Es ist der Viater mit seinem Kind, er hat den Knaben wehl in dem Arm, er fal’t ihn sicher, er hélt ihn
warm, mein Sohn, was birgst du so bang, dein Gesicht siehst Vater du den Erlk&nig, nicht den Erlenkénig mit Kron und Schweif mein Schn es ist ein
nebelstreif du liebes Kind komm geh mit mir was schdne Spiele spiel ich mit dir manch bunte Blumen sind an dem Strand meine Mutter hat manch
wilden Gewand mein Vater mein Vater und hérst du nicht was erlenkdnig mir leise verspricht. Sei ruhig, bleibe ruhig, mein Kind in diirren Bl&ttern
sduselt der Wind, willst feiner Knabe du mit mir gehen, meine Tochter sollen dich warten, schén, meine Téchter filhren den néchtlichen Rhein und
wiegen und tanzen und singen dich ein, mein Vater, mein Vater und siehst du nicht dort er konigstdchter an diistern Ort, mein Sohn, mein Sohn, ich
seh es genau, es scheinen die alten Weiden so grau ich liebe dich, mich reizt eine schéne Gestalt und bist du nicht willig, so brauch ich Gewalt mein
Vater, mein Vater jetzt falkt er mich an er Konig hat mir ein Leids getan. Dem Vater Grause Zerreitet geschwind. Er halt in den Armen, das dchzende
Kind erreichen Hof mit Mihe und Not in seinen Armen. Das Kind war tot.

Kontakt / Datenschutzerklarung / Impressum



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie 0,00 € DE v e

und Tourismus

@ » Zusammenfassung

Auf den Punkt Ihre Dokumente strukturiert zusammengefasst

Laden Sie lhre Textdateien hoch und lassen Sie die wichtigsten Inhalte zusammenfassen. Ob Berichte, Artikel oder Dokumente — die Kl reduziert
den Text auf das Wesentliche und liefert Ihnen klare Ergebnisse zum Download.

Warum die Satzbegrenzung wichtig ist?

Die Begrenzung der Satzanzahl verhindert, dass die Kl unnétige oder fehlerhafte Inhalte ("Halluzinationen”) generiert. So erhalt Sie eine

zuverléssige, strukturierte und versténdliche Zusammenfassung.

&

Klicken fiir Upload oder Datei auf das Feld ziehen.
Erlaubte Filegréfe: 100 MB

Maximal gleichzeitig verarbeitbare Dateien: 5

3, !»(Iiog::l.pdf X

Ubersetzennach  Maximale Anzahl| an Sitzen

O

Wichtiger Hinweis: Die Verarbeitung Ihrer Dateien erfolgt unter strikter Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben und gesetzlichen Normen.

Kontakt / Datenschutzerkldrung / Impressum



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie 0,00 € DE v e

und Tourismus

@ > Ubersetzung

Ubersetzung Sprachbarrieren Uberwinden

Lassen Sie lhren Text oder |hre Datei in die gewiinschte Sprache iibersetzen. Die Kl sorgt fiir prizise Ubersetzungen, die Ihnen helfen,
Sprachbarrieren zu iberwinden.

T Text Ubersetzung B Datei Ubersetzung Kein Glossar ausgewahlt e

Englisch (USA) s Deutsch (Osterreich) ~

Q

Azure Ubersetzer v
Bulgariscn

Text hier eingeben oder einfiigen... Danisch

Deutsch

Deutsch (Osterreich)

. Englisch
Bitte achten Sie auf dit g

> Auswahl der Ausgangss  Englisch (UK)

Zielsprache.

Wichtiger Hinweis: Die Verarbeitung lhrer Dateien erfolgt unter strikter Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben und gesetzlichen Normen.

Kontakt / Datenschutzerkldrung / Impressum



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Wie sind wir zu Bechtle & Smartpoint gekommen?

Vergabe Uber OCRE Europaisches

Voraussetzung: ACO- 2024 Framework (Open Framework fur

NET Mitgliedschaft Clouds for Research Forschung &
Environments) offentlichen Sektor

+ ' :
SIS T Rechtssichere Vergabe
als Umsetzungspartner

bmwet.gv.at

KI-Portal — Public Sector Forum 2026
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= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Meine Erfahrungen ...

,Kl einflihren ist nicht die Herausforderung. Die Erwartungen sind das Problem.”

= Kl ist kein Automat -> Menschen mussen Ergebnis hinterfragen

= Verwaltung braucht Zeit -> nicht weil sie langsam ist, sondern weil Sorgfalt zahlt
= Change ist keine IT-Aufgabe -> Technik vs. Mensch

= Prompt-Qualitat entscheidet -> Garbage in, Garbage out

= Vertrauen muss verdient werden -> Transparenz und Governance

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 32



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

... mit Bechtle & Smartpoint

KI-Portal — Public Sector Forum 2026

bmwet.gv.at

technisch top

proaktives Mitdenken (Governance,
Recht, Transparenz)

schnelle Kommunikation und
Umsetzung

Ergebnisse, die sich sehen lassen
kdbnnen

33



= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Verwaltungslibereinkommen

Herausforderungen ohne Ubereinkommen: Mit Verwaltungsiibereinkommen:

— Jede Gebietskdrperschaft baut eigene v Einmal entwickeln — mehrfach nutzen

Losung
v" Kosten aufteilen
— Gleiche Use-Cases werden mehrfach

entwickelt & bezahlt v' Gemeinsame Weiterentwicklung
— Kein Wissenstransfer v Einheitliche Governance &
Datenschutzstandards

— Kein gemeinsames Qualitatsniveau

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 34



= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

bmwet.gv.at

Wie ist das Verwaltungsuibereinkommen aufgebaut?

JEIEE | =
= N _a~ E
E—EHAHN —E
=7 | N
HUHE I=!

KI-Portal — Public Sector Forum 2026

Rechtliche Basis Verwaltungsiubereinkommen

e {g=Inl V[ KI-Portal Beirat

Vorsitz BMWET

Code-Sharing

Use-Cases fur alle

Finanzierung Bindelung von Ressourcen

Beigetreten BMB

35



= Bundesministerium bmwet.gv.at
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

Danke fur die Aufmerksamkeit

* |nteresse am
Verwaltungsibereinkommen?

* Ressourcen gemeinsam nutzen?
Kontakt:

Ing. René M. Pranz, BA
+43 1711 00-802610
Mobil +43 664 813 17 18

rene.pranz@bmwet.gv.at

KI-Portal — Public Sector Forum 2026 36



|I19:DD - 09:30 Uhr |Anknmmen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

e n d a 09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.

Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfihigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss

A5 _ 10 11
09:45 -10:15 Uhr Schénbrunn zur IT-Business-Analyse. Schénbrunn
Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schonbrunn Group und Group

Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.
Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

10:45-11:15 Uhr

Tourismus
11:15 - 11:45 Uh Mehr Fokus auf das Kerngeschéft: Wie Managed Services den IT-Alltag
U " |der Barmherzigen Briider transformieren. @ 1\ EEEEIEPFRZIGE
I
Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services, /| m-Services

Barmherzige Briider und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|11:45— 12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet

messbare Souverénitét fiir datenbasierte Entscheidungen. O beCh tl e

Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:45 - 13:00 Uhr ::::::::il::lri::.:::Lnu.::ttlnn:Was die BBG-Partnerschaft fiir unsere O bech tle

Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

12:15-12:45 Uhr

|ah 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang.

|




, BARMHERZIGE
" %/ || BRUDER

IT-Services

Gesamtkoordination aller IT-Agenden
Ein zentral geflihrtes Team mit

| BARMHERZIGE BRUDER
IT-SERVICES

~ BergstraBe 27 - A-B020 Graz
Tel +43 (0) 664 96 76 308 -

juergen.mauko@bbits.at - www.barmherzige-brueder.at [ .
Rn e AT AG




BARMHERZIGE UND ES
GUT TUN.

|IT-Services

DATA CENTER 1 & DATA CENTER 2

— Virtuelle Server: >1500
— Daten Block Storage: >780 TB

— Daten File Storage: >200 TB

— Daten Langzeit Archiv: 400 TB

— Stromverbrauch: 1 Mio. kWh/Jahr




UND ES
GUT TUN.

DETAILS

— LEHRLINGSAUSBILDUNG
* 3 Lehrlingsausbilder

e Lehrlingsausbildung im Bereich Informationstechnologie — « Jahrgang 23: 4 Auszubildende
Systemtechnik Jahrgang 24: 6 Auszubildende

Jahrgang 25: 5 Auszubildende
Jahrgang 26: 5 Auszubildende

* 4 Jahre duale Berufsausbildung (klassische Lehre) In Zukunft insgesamt 20 Auszubildende
80% IT-Lehrakademie — 20% Berufsschule
Abschluss mit Lehrabschlusspriifung

e Standort im Industriepark St. Veit an der Glan

— STANDORT
* Eigenes Stockwerk
* ,Open Space Workplace” Design

e 4 Jahre Lehre mit Matura * Innovatives IT-Labor
65% IT-Lehrakademie — 35% Berufsschule * Ausbildungsraum
. . *  Chill-out Lounge
Abschluss mit Lehrabschlusspriifung und Berufsmatura 'o°
®"o
k IT
< LEHRAKADEMIE

BARMHERZIGE BRUDER

INTERN
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Bechtle Austria GmbH
Cloud Solutions

Bechtle. Der IT-Zukunftspartner.



o . Q) bechtle
Unit - Cloud Solutions
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11 9

Virtual Workspace Application Services
& Cloud

Competence Center
End-User Computing

Standorte

Wien

net scaler  Microsoft |Ggft @
1 COMMVAULT '
Et Polten ' ‘

Solution Design | ' AL
Graz

by Broadcom




Competence Center mﬁwi,gimgimow&;
— . *w ) Vecam )y Igel 5/
End-User Computing | Ginliialization”

Widnows 365

F5 Azure Virutal Desktop

Hyperscaler Commvault
Was zeichnet uns aus? “;we” Coww‘u&ng
e . B £
- Mebhr als 35 hochzertifizierte Technikerlnnen 6 Pl Qe &E‘T\M Azure
- Uber 18 Jahre Erfahrung im Bereich EUC /{)n Endpoint Management _ Exchange Concepts

- Produkttibergreifende Synergien nutzen , %; brIdDM U|t| ClO Ocd

ecun

. Automatlon Netsc c,sco UCS

Produkte und Losungen

Citrix Virtual Apps and Desktops, Application Delivery Controller, DaaS, Citrix Cloud
Microsoft Azure, Azure Virtual Desktop, MFA, 0365, Remote Desktop Services

Omnissa Horizon, VMware vSphere, Veeam

lvanti User Workspace Manager
ThinClients (IGEL)
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Referenzen
aus dem tdaglichen Leben

 fahrplan.oebb.at

¢ weltauto.com

Beratungstermin / Behoreden

* Magistrate der Stadt Wien

* Schindler — Aufzlige und Fahrtreppen
* VOR Verkehrsverbund Ost-Region
- OBB

rorRsciE ) WOR )

DER VERKEHRSVERBUND SChindIer




Services
Die Services auf einen Blick.

Citrix Netscaler und Citrix Virtual Apps und Desktop

¢ SLA's mit bis zu 30 Minuten Reaktionszeit Rund um die Uhr
» Offizieller Managed Service Provider
« Citrix Preferred Services Partner

e Platinum Partner Status

Igel Elite Partner

* SLA's mit bis zu 30 Minuten Reaktionszeit Rund um die Uhr
+ Offizieller Managed Service Provider
* Zwei IGEL Champions
- The Secure Endpoint OS for Now & Next | IGEL Technology
* Platinum Partner Status



https://www.igel.de/championsclub/
https://www.igel.de/championsclub/

Services
Die Services auf einen Blick.

VMware by Broadcom

e SLA's mit bis zu 30 Minuten Reaktionszeit Rund um die Uhr
* Broadcom VMware Knight

* Broadcom VMware Pinnacle Partner (Pinnacle Partners are Broadcom’s most
strategic and highly invested partners)

« Bechtle ist einer von zwei Broadcom Partner in Osterreich, der Professional
Services und Entitlements fir Broadcom im Bereich VMware Cloud
Foundation 9 (VCF9) erbringen darf.

Commvault und Veeam

« Commvault Solution Architect

 Commvault Technical Sales Professional




BARMHERZIGE
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IT-Services

| BARMHERZIGE BRUDER
IT-SERVICES

BergstraBe 27 - A-B020 Graz
Tel +43 (0) 664 96 76 308 -

juergen.mauko@bbits.at -
SN
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|I19:DIJ' = 09:30 Uhr IAn kommen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

e n d a 09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.

Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfahigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss

-45 _ 10~ 11
09:45-10:15 Uhr Schénbrunn zur IT-Business-Analyse. Schénbrunn
Interview mit: Michael Leonardelli, ClIO der Schonbrunn Group und Group

Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moéglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.
Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

"= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

10:45-11:15 Uhr

Tourismus
11:15 - 11:45 Uh Mehr Fokus auf das Kerngeschift: Wie Managed Services den IT-Alltag
T "|der Barmherzigen Briider transformieren. & 1\ EEEEIEPFRZIGE
I
Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services, /| m-services

Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

[11:45 - 12:15 Uhr [Pause & Networking mit Expert:innen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet

messbare Souverdnitét fiir datenbasierte Entscheidungen. O beCh tl e

Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:45 - 13:00 Uhr :::::::::;:Ln::::ufgmn:Was die BBG-Partnerschaft flir unsere O bech tle

Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

12:15-12:45 Uhr

|ab 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang.

|
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ID’S:DD = 09:30 Uhr |Ankummen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

e n d a 09:30 - 09:45 Uhr |BegriiBung.

Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

Wie entsteht Zukunftsfahigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss

45 _ 10+ 11
09:45-10:15 Uhr Schoénbrunn zur IT-Business-Analyse. Schénbrunn
Interview mit: Michael Leonardelli, ClIO der Schonbrunn Group und Group

Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moéglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.
Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und

"= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

10:45-11:15 Uhr

Tourismus
11:15 — 11:45 Uh Mehr Fokus auf das Kerngeschiéft: Wie Managed Services den IT-Alltag
T "|der Barmherzigen Briider transformieren. i 1\ ESEEFRERHGE
Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services, I,I T-Services

Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|11:45— 12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet

messbare Souverdnitét fir datenbasierte Entscheidungen. O beChtIe ‘

Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

12:45 .- 13:00 U ::::Z::;::;z;n::tdl:uf::mn:WasdleBBG—Partnerscha‘lHurunsere O bechtle ‘

Thomas Fahler, M3c, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

|ab 13:00 Uhr |Mittagessen und Ausklang. |

12:15-12:45 Uhr




) bechtle

Reifegrad statt
Bauchgefiihl

Bechtle Index of Sovereignty -
messbare Souverdnitdt
fiir datenbasierte
Entscheidungen..

Timo Konig

Solution Lead, Sovereign Digital Solutions
Bechtle AG, Public Sector Division

Wien, 11. Mai 2026



Bechtle Index of Sovereignty O bechtle
T )
Koni

Solution Lead Sovereign Digital Solutions | Public Sector Technologies

Business Development, rund um das Thema Digitale Souveranitat

Beratung und Konzeption souveraner Lésungen vom Client bis in die Cloud

Open Source Enthusiast
BITKOM Arbeitskreis Open Source
Mitglied im Digitalbeirat der Thiringer Landesregierung

Open Source Business Alliance | Landesvertreter Thiringen

+49 (176) 68403446

timo.koenig@bechtle.com




© bechtle

“ Wenn Ste eitnem anderen Land erlauben,
Zugang zu den wirklich kritischen Daten
lhrer Gesellschaft zu erhalten, wird das mit
der Zeit Ihre Souveranitat als Staat
[..oder Unternehmen..] aushohlen.

Sir Richard Moore

ehemaliger Director Secret Intelligence Service, MI6
United Kingdom

2021



O bechtle

Digitale Souveranitat
definiert sich

— als technologisch selbstbestimmten Entscheidungen,
— als Kontrolle Uber die eigenen Systeme und Daten,

— als Sicherstellung der Entscheidungsfahigkeit
und die Kenntnis von Handlungsoptionen,

aber nicht als technologische Isolation !


https://www.bechtle.com/ueber-bechtle/newsroom/new-horizons/2025/positionierung-digitale-souveraenitaet

Bechtle Index of Sovereignty O bechtle

Kennen Sie die Antworten auf diese Fragen,
faktenbasiert?

Welche strategische
Entscheidung kdnnten Sie heute
nicht mehr riickgangig machen,

Sind Sie in der Lage, Datenfliisse
intern wie extern kontrolliert zu
initiieren, zu begrenzen

Welche lhrer Top-5
Geschaftsprozesse funktionieren

morgen nicht mehr, wenn ein o :
welil Sie technologisch

festgelegt sind?

Technologiepartner ausfallt? oder zu beenden?

Bechtle
Index

of
Sovereignty




O bechtle
0 Bechtle
Index
e f
D a S I St B / S govereignty

Das Souverdnitdts-Assessment zielt darauf ab,
den Grad der wirtschaftlichen, technologischen
oder rechtlichen Selbstbestimmung eines
Unternehmens oder einer Organisation zu
erfassen und zu bewerten.

Das Ergebnis wird in Form eines
Indexwertes ausgegeben.
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Domanen digitaler Souveranitat
im Unternehmenskontext

Unternehmenskontext

Unternehmens-Index n

Index pro Geschaftsprozess EIH H!E EIH H!E

5=
(«))
=
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=
c
()
i
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Kompetenz

Index pro Anwendungsservice

Technologische Unabhangigkeit
Bottom-Up-Kalkulation der Indizes

Index pro Asset (physisch + techn.) 00000 o 0000

uaydeun-ssauisng sap negjny-umoq-doj




Bechtle Index of Sovereignty

Assessment-
bericht

Gesamtbewertung auf
Unternehmensebene.

MITTLERE SOUVERANITAT

Gesamtbewertung

Souveranitats-index

@ Datenhoheit

Die Fahigkeit einer Organisation, Uber die Nutzung ihrer
Daten bestimmen zu kénnen.

~ +09

Souverdnitdts-Matrix

Technologische Unabhangigkeit —>

Datenhoheit =

@ Technologische Unabhéngigkeit

Die Fahigkeit einer Organisation, operative Autonomie zu

bewahren und einen Vendor-Lock-in zu vermeiden.

™ -05

Organisationseinheiten Assets

* -0.5 Frachtoptimierung & Kapazitétspl

DATENHOHEIT 3.3 TECHN. UNABHANGIGKEIT 4.2

* -0.1 IT-Infrastruktur & Kommunikation

DATENHOHEIT 3.9 TECHN. UNABHANGIGKEIT 4.1

Angezeigt 4 von 14 Prozessen

Ansprechpersonen

Gerne heifen wir Ihnen weiter.

Geschdftsberatung
E-Mail: biosberatung@bechtle.com

Technischer Support

E-Mail: biossupport@bechtle.com

Weitere Kontakte Beratungstermin buchen

Suchen..

~ -37 Auftragsmanagement & Abrechnung

DATENHOHEIT 3.3 TECHN. UNABHANGIGKEIT

~ +05 Qualita rent & Ci iance

DATENHOHEIT 4.5 TECHN. UNABHANGIGKEIT 4.9

N




Bechtle Index of Sovereignty

Assessment-
bericht

SkYOfflce Pro Organisationseinheiten Suchen...

Cloud Software

Cloud-basierte Suite mit Textverarbeitung, Prozessname Gesamtbewertung Datenhoheit  Techn. Unabhiéngigkei

Bewe rtu n g d e r D ate n h O h elt u n d Tabellenkalkulationen und Prasentationen.

Frachtoptimierung & Kopazititsplonung 3.8 33 4.2

teCh no |Og iSChen Una b hé ngig keit a Uf Auftragsmanagement & Abrechnung 29 33 13
Asset-E be ne. Handlungsempfehlung IT-Infrastruktur & Kommunikation 48 39 41

Qualitgtsmanagement & Compliance 4.8 45 49

E-Mail auf lokale Lésung migrieren HOHE AUSWIRKUNG
Zollabwicklung & Exportkontrolle 35 25 2.1

Nutzen Sie einen lokalen E-Mail-Server fir mehr Datensouveranitat und
weniger Abhdngigkeit von externen Anbietern, Tracking & Sendungsverfolgung 38 3.0 28

© DATENHOHEIT +2.3 3 TECHN. UNABHANGIGKEIT +3.1
Angezeigt 6 von 10 Prozessen

Bewertungskatalog

Wihien Sie eine Frage an, um die Bewertung nachzuvollziehen.

v KO1 - Datenlokation & -fliisse

~ K02 - Zugriffshoheit
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Vorgehensmodell des BloS-Assessments

Ali ¢ Identif Scori BloS und
ignmen enti corin
9 y 9 Recommendations
ﬁ
I il
—O
) ¥ J )
Prozesslandkarte Technisches Scoring:
Prozessaufnahme Ergebnisse der

Souveranitats-
Definition

i . . Domanen-Kompetenz
und Dokumentation Scoring der Datenhoheit P

Scoring der technologischen Unabhangigkeit Auswertung der

Motivation und Souveranitat der

Zielsetzung Kernprozesse
Prozessauswahl Asset Dokurmentation Handlungsfelder und
: sset Dokum i
Rahmenbedingungen : _ empfohlene
IT-Assets und Fachlicher Fragebogen: MaBnahmen

Beziehungen Scoring der Kompetenz
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Bechtle Index of Sovereignty O bechtle

BloS-Assessment
Prozesslandkarte und
Asset-Dokumentation

Eine vollstdndige und aktuelle Prozesslandkarte,
welche die Business-Prozesse auf den BPMN-
Ebenen O, 1 und 2 nach den Prinzipien des Lean
Managements beschreibt und dokumentiert.

Ein ,BloS-fédhiges” IT-Inventar, das
maschinenlesbar, alle relevanten IT-Komponenten,
Services und deren Beziehungen gemal3 den
Vorgaben des EAM - Enterprise Architecture
Managements in Ubereinstimmung mit einem
etablierten EAM-Standard abbildet.



Bechtle Index of Sovereignty

Strategische
Kundenvorteile

Transparenz. Klare Sicht auf Datenzugriffshoheiten und
technologische sowie organisatorische Abhangigkeiten.

Fundierte Investitionsentscheidungen: Szenario-Analysen
nutzen, um die Souveranitats-Scores alternativer Techno-

logien vor der Beschaffung zu verstehen und zu vergleichen.

Vereinfachte Compliance: Strukturierte Dokumentation
erstellen, um regulatorische Berichtspflichten (z. B. DORA,
NIS2) zu unterstutzen.

Datengesteuerte IT-Strategie: Ubergang von subjektiven
Expertenmeinungen zu einem objektiven, datengesteuerten
Souveranitatsmanagement.

© bechtle

L



Bechtle Index of Sovereignty O bechtle

Gerhard
Goschl

Business Architect

Ansprechpartner Bechtle Index of Sovereignty in Osterreich
Business Development, rund um das Thema Digitale Souveranitat

Beratung und Konzeption souveraner Lésungen vom Client bis in die Cloud

+43 (664) 60 56 74 60

gerhard.goeschi@bechtle.com
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Wie geht es weiter?

Ganzheitliche Beratung

Umfassendes Produkt- und Partner Portfolio
- Open Source und hybride Losungen
- Souverane Cloud und Multicloud

- Ganzheitliche Delivery- und Betriebsmodelle

Vollumfangliches Verdnderungsmanagement

Manufaktur Projekte und Managed Services

Jetzt Erstgesprach vereinbaren unter:
bios@bechtle.com

|




Bechtle Index of Sovereignty O bechtle

Dienstleistungsportfolio.

Perspektive Digitale Souveranitat

© © 9,

Strategie, Zielbild Entwicklung Hersteller- und
und Roadmap Referenzarchitektur Produktauswahl

Analyse und Zielbild-Definition Architekturmodell & Doméanen Anforderungsaufnahme

Souveranitats-/Resilienzmerkmale

Priorisierung & Handlungsfelder

Marktanalyse & Bewertung
— Prasentation und Entscheidungsvorlage — Varianten & Betriebsmodelle — Empfehlung & Auswahl
— Roadmap — Standards, Visualisierung & Dokumentation — Beschaffungsunterstiitzung

© © ©

Security Migration User Adoption und
Konzeption und Ablosekonzept Change-Management

Anforderungen aus Architektur und Zielbild

Zieldefinition & Roadmap

Zielgruppenverstandnis und Nutzerkontext

Ganzheitliche-Security-Perspektive Risikoanalyse und MaBnahmen Bedarfs- und Betroffenheitsanalyse

Risikoanalyse & Bedrohungsmodellierung

Programm- und Projektplanung

Kommunikation & Qualifizierungskonzept

Governance & Monitoring Zeit-, Ressourcen- & Rollenplanung Roadmap & Erfolgsmessung




Bechtle Index of Sovereignty O bechtle

Produkt- und Partnerportfolio.

Perspektive Digitale Souveranitat

9, 9, 9,

Souverane Workplace- Alternative Planung und Aufbau
und Office-Losungen Virtualisierung souverane Datacenter
— Deutsche oder europaische Lésungen — Produkte zu Virtualisierung aus Portfolio — Einsatz von modularen Plattformarchitekturen
— Produkte aus dem Open Source Portfolio alternativer Hersteller oder Open Source. ~ Unterstiitzung fir hybride Szenarien, Cloud
— Hybride Lésungen und sicherer Betrieb von — Alternative Security Plattformen und und Datacenter mit lokaler Kontrolle
z.B. Microsoft- oder Google Plattformen Open Source Security Portfolio - Management- und Automatisierungslésungen

© © ©

Europadische Cloud- und Automatisierung und Kiinstliche

Multicloud Konzepte CRM-Losungen Intelligenz

— Partnerschaften mit deutschen und — Europaéische RPA-Losungen oder — Alternative Anbieter eigener KI-Engine
europaischen Cloud-Anbietern wie LowCode/NoCode Plattformen. — Compute und GPU-Infrastruktur
IONOS, StackiT, OVH oder Yorizon. — Alternative CRM Plattformen aus europaischer Cloudanbietern

— Multicloud-Konzepte und souverédne Deutschland ohne Vendor Lock

Cloudarchitekturen (Bsp. KubeOps)
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Produkt und
Partnerportfolio.

O bechtle
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TecArt CRM.

Referenz — Stadt Gudensberg

Die Stadt Gudensberg bearbeitet Arbeitsauftrage, Veranstaltungen, Ressourcen und vielfdltige
Kontakte heute mit TecArt CRM - erganzend zu hoheitlichen Fachverfahren. In nur drei Monaten
ersetzte die Stadt die heterogene Lotus-Notes-Landschaft durch eine zentrale, cloudbasierte
Plattform aus deutscher Entwicklung. Projekte, Tickets, E-Mails und Dokumente werden einheitlich
gesteuert; Rechte und Rollen schaffen klare Zustandigkeiten Uber alle Dienststellen hinweg — vom
Bauhof bis zur Mediathek. Die globale Suche, saubere Datenhaltung und durchdachte Workflows
verklirzen Durchlaufzeiten und erhéhen die Servicequalitat fir Blrger und interne Fachbereiche.
Datensouveranitat und DSGVO-Konformitat sind fest verankert.

Losungsbestandteile

® CRM mit Ticket- & Projektmanagement, E-Mail-Integration und zentraler Dokumentenablage
® Rollen- & Rechtemodell fiir Abteilungen und Dienststellen

® Ressourcen-, Dienst- und Urlaubsplanung (Personal, Raume, Fahrzeuge)

Betrieb in deutscher Cloud inkl. Workshops, Schulung & Go-Live

Vorteile

® |T-Sicherheit — Datenhaltung in Deutschland, DSGVO-konform
® Effizienz — zentrale Arbeitsauftrage, transparente Zustandigkeiten, weniger Inselldsungen
® Einheitliche Datenbasis — globale Suche, konsistente Kontakte & Vorgange
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Collaborationplattform.

In der politischen Arbeit der Austausch sensibler Informationen zwischen Abgeordneten,
Mitarbeitenden, Fraktionsgeschaftsstellen sowie externen Partner der Austausch sensibler Informationen
unverzichtbar, gleichzeitig gelten hohe Anforderungen an Datenschutz und Vertraulichkeit. Die Einfiihrung
einer fraktionsweiten Filesharing-Plattform bietet eine skalierbare und souverane Losung far
Zusammenarbeit und Datenverwaltung. Im Zentrum steht eine auf Nextcloud basierte Plattform, die eine
strukturierte Ablage sensibler Unterlagen ermdglicht. Sie unterstlitzt die Zusammenarbeit in Echtzeit:
Dokumente, Tabellen und Prasentationen kénnen gemeinsam bearbeitet werden. Integrierte Video- und
Chatfunktionen ermdglichen zudem eine sichere und effiziente Abstimmung innerhalb der Fraktion.

Losungsbestandteile

® Fileshare & Sync, Officcanwendungen, Nextcloud Talk - Kommunikation und Messaging
® Deutscher Cloud-Speicher und Datensicherheit

® |ntegration und API-Anpassungen

® 2nd und 3rd Level Support inkl. Updateservice

Vorteile

® 100% Open Source
® DSGVO konforme Datenspeicherung und volle Datensouveranitat
® Transparenz und Resilienz, Kostenkontrolle & Planungssicherheit
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Timo Konig

Solution Lead | Sovereign Digital Solutions

M timo.koenig@bechtle.com
in linkedin.com/in/timokoenig

@ bechtle.com/public-sector




enda

[09:00 - 09:30 Uhr

|Anknmmen, Registrierung, Kaffee und Friihstiick.

09:30 - 09:45 Uhr

BegriiBung.
Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

09:45-10:15 Uhr

Wie entsteht Zukunftsfdhigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss
Schonbrunn zur IT-Business-Analyse.

Interview mit: Michael Leonardelli, ClIO der Schonbrunn Group und
Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

Schonbrunn
Group

10:15 - 10:45 Uhr

Pause & Networking mit Expert:innen.

10:45-11:15 Uhr

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.

Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und
Tourismus

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

11:15-11:45 Uhr

Mehr Fokus auf das Kerngeschaéft: Wie Managed Services den IT-Alltag
der Barmherzigen Brider transformieren.

Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services,
Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|| BARMHERZIGE
| BRUDER
f IT-Services

11:45-12:15 Uhr

|Pause & Networking mit Expert:innen.

12:15-12:45 Uhr

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet
messbare Souverénitét fiir datenbasierte Entscheidungen.
Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

O bechtle

12:45 - 13:00 Uhr

Public Procurement in Aktion: Was die BBG-Partnerschaft fiir unsere
Kunden wirklich bedeutet.
Thomas Fahler, MSc, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

O bechtle

ab 13:00 Uhr

|Mittagessen und Ausklang.




) bechtle

Public Procurement
in Aktion

Was die BBG-Partnerschaft flir unsere
Kunden wirklich bedeutet!

Thomas Fahler, MSc
Sales Director Public — Bechtle Austria GmbH

11.05.2026
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Wie sieht die offentliche Beschaffung 2040 aus?

Im Auftrag der BBG hat das Zukunftsinstitut zentrale Megatrends identifiziert, die

die 6ffentliche Beschaffung und Verwaltung in Osterreich kiinftig pragen werden!

* GAMES OF NATIONS ...

* FUTURE MANAGEMENT ...

* CRISIS MANAGEMENT ...

* Al LEADERSHIP & KI EMPOWERMENT ...
* RESILIENZ ...

* EUROPEAN PLATFORM LOCK-IN ...

* DIGITAL WORK SKILLS ...

* FUTURE SKILLS ...

Business Analyse, KI, Managed Services, Bechtle Index of Sovereignty und weitere

Bereiche sind dazu bereits ein mdglicher erster Schritt in der Vorbereitung auf die Zukunft!

Beim BBG-Forum zur &ffentlichen Beschaffung am 17. September 2026 in Wien werden die

Trends weitergedacht. Natiirlich auch mit Bechtle!

3™ | ForuM TRENDS, WANDEL

OFFENTLICHE

BESCHAFFUNG UND ZUKUNFT

zukunftsinstitut

4
FUT K SICHERHEIT MOBILI

Quelle: LinkeIn-Posting BBG 01.05.2026 - https://www.linkedin.com/posts/bundesbeschaffung_wie-sie ht-%C3%B6ffe ntliche-beschaffung-2040-aus-activity-74 555414 715559444 48-_K_e 2utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=A CoAA CL8 7WMB5 Zag3q5im0gOEUHr-5g_-24eQNo)
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SECTOR) LANDER

.Made in
Europe”

Multi-Channel-
Vertrieb

Digital Transformation eGov-Solutions
Cybersecurity Open Source
Cloud Managed Services Alignment Partner

Education DaaS Health

BECHTLE AUSTRIA

Dezidierte Ansprechpartner fir den
Public Sector

Der Public Sector erzielt

des Umsatzes
in 2025

Strategisches Hersteller-
Portfolio mit zertifizierten
Fachexperten

Branchenexperten

| Bund | Land |

| Gemeinde |
| UN |

| HealthCare |
| Forschung |
| Verbande |

| Defence |
| Education |

b/={|IT-Zukunftspartne

fur den Public Sector

Bechtle Experten sind
Ansprechpartner im Dialog zur
Transformation der IT-
Landschaft
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Kopfzeile

Was die BBG-Partnerschaft
fuir unsere Kunden wirklich

bedeutet

BBG-Partner seit 2003
* Im Schnitt Gber 100 BBG-Listungen (Hauptauftrag- bzw. Subunternehmer)

+ Komplettanbieter vom IT-Zubehor Uber klassische Hard/Software bis zur
Dienstleistung

+ Dezidierte Ansprechpartner fir Ihre Anliegen unter

team.oa.at@bechtle.com

+ Zugriff auf alle Experten der Bechtle-Gruppe in 14 europaischen Landern

» Passgenaue Ausrichtung auf Ihre Bedurfnisse in der Angebotslegung

* Hochmodernes und effizientes Logistikzentrum fiir Unterstlitzung im
Bereich ,Rollout und Lagerlogistik”

Unser Anspruch: Nicht nur ein Lieferant — Sondern ein Partner!


mailto:team.oa.at@bechtle.com

Umfrage

lhre Meinung ist uns




Agenda

Il:lfS:I:I'l:II - 09:30 Uhr |An kemmen, Hegistrierung, Kaffee und Frihstiick.

08:30 - 09:45 Uhr

BegriBung.
Robert Offerl, Managing Director, Bechtle Austria

09:45-10:15 Uhr

Wie entsteht Zukunftsfihigkeit? Ein Real Talk mit dem Schloss
Schénbrunn zur IT-Business-Analyse.

Interview mit: Michael Leonardelli, CIO der Schonbrunn Group und
Gerhard Goschl, Business Architect, Bechtle Austria

Schonbrunn
Group

10:15 - 10:45 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

10:45-11:15 Uhr

Wie Bechtle unsere Kl-Plattform moglich machte: Ein Praxisbericht
aus dem Bundesministerium.

Rene Pranz, IT Manager, Bundesministerium fur Wirtschaft, Energie und
Tourismus

= Bundesministerium
Wirtschaft, Energie
und Tourismus

11:15-11:45 Uhr

Mehr Fokus auf das Kerngeschaft: Wie Managed Services den IT-Alltag
der Barmherzigen Briider transformieren.

Interview mit Jurgen Mauko, Abteilungsleiter Datacenter & IT Services,
Barmherzige Bruder und Reinhard Schwarz, Unit Manager Bechtle Austria

|| BARMHERZIGE
|| BRUDER
'/ IT-Services

|11:45— 12:15 Uhr |Pause & Networking mit Expertiinnen.

12:15-12:45 Uhr

Reifegrad statt Bauchgefiihl - der Bechtle Index of Sovereignty bietet
messbare Souveranitat fiir datenbasierte Entscheidungen.
Timo Konig, Solution Lead, Sovereign Digital Solutions, Bechtle AG

O bechtle

12:45 - 13:00 Uhr

Public Procurement in Aktion: Was die BBG-Partnerschaft fiir unsere
Kunden wirklich bedeutet.
Thomas Fahler, MSc, Sales Director Public Sector, Bechtle Austria

O bechtle
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https://www.instagram.com/bechtleag
https://www.linkedin.com/company/bechtle
https://www.youtube.com/user/bechtleag
https://www.facebook.com/BechtleAG
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