
Die vielfältigen Herausforderungen für den Öffentlichen Gesundheitsdienst (ÖGD) verdeutlichen, dass eine nachhaltige 
Stärkung des ÖGD notwendig ist. Vor diesem Hintergrund wurde 2020 der „Pakt für den ÖGD“, mit einem Budget von 
800 Millionen Euro für Digitalisierungsleistungen, von Bund und Ländern verabschiedet. Das Förderprogramm bildet die 
Grundlage zur Stärkung und Weiterentwicklung des ÖGD. Mit dem Leitbild des ,,Digitalen Gesundheitsamts 2025‘‘ soll der 
Informationsaustausch zwischen den Gesundheitsämtern erleichtert und eine Interoperabilität über alle Ebenen hinweg 
sichergestellt werden. Ziel ist es, die Zusammenarbeit, Planung und Koordination von Maßnahmen effektiv zu gestalten 
und den ÖGD bei der digitalen Transformation zu begleiten.

Um die digitale Reife der Gesundheitsämter zu erheben, wurde ein Reifegradmodell zur Digitalisierung von Gesundheitsäm-
tern, unter Einbindung von über 50 Akteur:innen des ÖGD, entwickelt. Das Reifegradmodell besteht aus acht Dimensionen 
à fünf Stufen. Jede Dimension vereint Subdimensionen, anhand derer der Reifegrad für die jeweilige Dimension angegeben 
wird. Zusätzlich enthält das Modell Vorgaben für die Analyse und die Zielerreichung der digitalen Reife.

Pakt für den Öffentlichen Gesundheitsdienst (ÖGD).
Mit Bechtle zum „Digitalen Gesundheitsamt 2025“.

Digitale Reife in acht Dimensionen.

Digitalisierungsstrategie Mitarbeitende Prozessdigitalisierung IT-Bereitstellung

IT-Sicherheit Bürger:innenzentrierung Zusammenarbeit Software, Daten und  
Interoperabilität
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15 % der Fördergelder müssen für die Dimension IT-Sicherheit ausgegeben werden. Bechtle führt standardisierte 
IT-Sicherheitsanalysen für Kommunen durch und leistet damit einen wichtigen Beitrag zur Sicherheit und Hand-
lungsfähigkeit der öffentlichen Verwaltung. Mit einem neutralen und kritischen Blick von außen erhalten Sie eine 
klare Bewertung und eindeutige Handlungsempfehlungen für Ihre IT-Sicherheit.

Der „Pakt für den ÖGD“ ist eine große Chance, den Grundstein für einen zukunftsstarken Gesundheitsdienst zu legen. Durch 
moderne Arbeitsbedingungen und digitalisierte Prozesse wird die Handlungsfähigkeit der Verwaltung, auch in Krisensituatio-
nen, sichergestellt. Ziel ist es, technische und organisatorische Schnittstellen zu verbinden, um Insellösungen zu vermeiden. 
Eine ganzheitliche Strategie bildet den Rahmen mit optimierten Prozessen für Bürger:innen und Mitarbeitende des ÖGD. 
Zeitersparnis, Transparenz und Qualität sind das Resultat. Alles unter Einbezug Ihrer Mitarbeitenden – denn nur mit einem 
ganzheitlichen Ansatz kann das Ziel des „Digitalen Gesundheitsamtes 2025“ erreicht werden. Für uns steht der Mensch im 
Vordergrund.

Seien Sie mit uns #zukunftsstark. Als Partner an Ihrer Seite helfen wir, die passgenaue Lösung zu 
finden und Sie mit Ihrem Vorhaben erfolgreich zu machen.  

Bechtle AG
Bechtle Platz 1, 74172 Neckarsulm

Telefon +49 7132 981-0
Telefax +49 7132 981-8000
info@bechtle.com, bechtle.com

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Kommen Sie gerne auf uns zu.

Florian Hartmann
Leitung Public Sector Service Consulting
Telefon: +49 151 5760 0058
florian.hartmann@bechtle.com

Die Herausforderungen des ÖGD bewältigen. 
Wir unterstützen Sie dabei.

Ihr Nutzen: Bechtle als Partner in allen Dimensionen.

Sie erhalten eine 360° Unterstützung 
durch Bechtle: von der Strategie bis 

zur Umsetzung. 

Ihr IT-Betrieb wird mit 
passender Hard- und Software 

professionalisiert.

Durch konkrete Maßnahmen 
unterstützen wir die Steigerung 

der digitalen Reife in Ihrem 
Gesundheitsamt.

Sie profitieren von hoher Qualität 
durch erfahrene und qualifizierte 
Expert:innen und einem breiten 

Partnernetzwerk.

Unsere Erfahrungen auf 
Kommunal- und Landesebene 

helfen Ihnen weiter.

Sie können sich auf einen ganz-
heitlichen Partner an Ihrer Seite 

verlassen.


